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第一章 比选须知
	项目
	内  容
	说明与要求

	1
	比选人
	广州市统计局

	2
	项目名称
	2025年度广州市市辖区高质量发展公众满意度调查项目

	3
	项目内容
	配合广州市统计局通过计算机辅助电话调查（CATI）方法在全市11个区对年满18周岁且在现居住地所在区居住满半年以上的常住居民开展抽样调查，平均每个区按年龄配额设置500个有效样本量，共计完成5500个有效样本。具体工作包括但不限于调查抽样设计、编制电话号码抽样框、实施电话调查及质量控制、调查录音监听和存储、调查人员的管理培训、整理提供问卷数据库等调查成果。

	4
	服务期
	自合同签订日起至2025年12月10日

	5
	质量要求
	项目参与人根据《中华人民共和国统计法》开展各项工作，确保调查实施依法依规，数据真实，调查成果通过验收，业务培训组织有序，按时按质按量完成项目内容。

	6
	验收规则
	由广州市统计局核查验收，验收材料包括电话调查的所有有效样本调查录音、问卷数据库等。

	7
	项目参与人资质
	项目参与人应为具有独立承担民事责任能力的在中华人民共和国境内注册的法人或其他组织；具有开展调查服务的相关资质和工作经验；配备5名以上项目执行人员。

	8
	合同形式及付款条款
	1.按合同价格支付项目款项。分两期支付，首款支付50%，尾款支付50%。

2.付款方式、付款时间等在确定中选单位后签订合同条款中另行约定。

	9
	报价及最高限价
	本项目经费的最高限价为人民币17.78万元，项目参与人的报价不能超过以上限价。                    

	10
	文件份数
	所有文件一式三份，一正两副，封面需加盖公章，当副本内容与正本内容不一时，以正本为准。

	11
	比选文件的提交
	收件人：广州市统计局

联系人：李建衡    电话：020-83126215  

	12
	评比办法
	评审小组对项目参与人的资质、报价等进行审查，采用综合评分法确定中选单位。


第二章 比选文件的组成要求

1.封面（加盖公章）

2.目录

3.报价函（按第四章要求的格式一填写，并附费用明细）；

4.单位营业执照或组织机构代码复印件等；法定代表人证明书或授权委托证明书（按第四章要求的格式二填写）；

5.5名以上项目执行人员的统计专业技术等相关职称证明；

6.2022年以来承担的4个及以上民意调查类项目主要合作内容介绍（若有，请提供）；

7.自有或租赁独立的电访系统及电访场所证明材料，调查员、督导员队伍佐证材料（若有，请提供）。

注：以上材料按顺序装订，一式三份，一正两副，封面和每页内容加盖单位公章后密封提交。

8.工作方案：需包含调查抽样设计、样本量分配、质量控制方法、工作进度安排、调查成果形式等主要方面内容；工作方案须单独装订，一式三份，一正两副，封面加盖单位公章后密封提交。（除封面外，正文内容不得出现任何能识别项目参与人身份信息的文字、标识等，否则视为无效）。

第三章 评审办法

1.评审人员的组成

广州市统计局根据本项目实际安排人员组成评审小组，评审小组成员数量应为3人以上单数。

2.评审办法

本项目采用经评审的综合评分法确定中选单位，当评分理解意见不一致时，则按少数服从多数的原则确定评分标准。

3.评比得分表

	序号
	评审内容
	评分标准

	1
	项目总报价。本项目经费的最高限价为人民币17.78万元，超出限价为无效报价。
	30分。投标报价得分＝（评标基准价/投标报价）×价格分值【注：满足文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价。】最低报价不是中标的唯一依据。

	2
	项目参与人应配备5名以上项目执行人员，提交统计专业技术等相关职称证明。
	10分。中级职称每个得2分，初级职称每个得1分，最多得10分。

	3
	项目参与人具有调查服务的相关工作经验，提交2022年以来承担4个及以上的民意调查类项目主要合作内容介绍。
	20分，每个项目最高得5分，需针对每个项目分别打分后汇总得出此项总分。单个项目为组织电话调查的得2分，为其他调查类型（如实地调查）的得1分；有效样本量不少于5000个的得2分，少于5000个、不少于2000个的得1分，少于2000个不得分；其他质量评价（如调查成果质量）满分1分。此项最高得20分。

	4
	工作方案完善程度：方案内容需包含调查抽样设计、样本量分配、质量控制方法、工作进度安排、调查成果形式等5个主要方面。
	30分。每一个主要方面最高分为6分，对项目情况熟悉，理解全面、深入、准确、清晰，完全能够满足项目需求得6分；对项目情况较熟悉，理解较全面、较深入、较准确、较清晰，基本能够满足项目需求得4分或5分；对项目情况不够熟悉，理解不够全面、不够深入、不够准确、不够清晰，不太能够满足项目需求得2分或3分；无或其他不得分。

	5
	①项目参与人自有或租赁独立的电访系统及场所。

②具有调查员、督导员队伍。
	10分。需提供相关证明材料，每符合一项，加5分。


第四章 比选文件格式

格式一

报 价 函

致：广州市统计局

1.根据你方2025年度广州市市辖区高质量发展公众满意度调查项目的比选文件规定，我方    的报价为人民币（大写）     ，（小写）      ，并按随后发出的合同条款、技术规范的条件要求承包本项目的实施。

2.我方已详细审核全部比选文件，包括修改文件（如有时）及有关附件。

3.一旦我方中选，我方保证本项目质量符合相关行业的合格标准。

4.一旦我方中选，我方保证按要求完成各项工作。

5.除非另外达成协议并生效，你方的中选通知书和本文件将成为约束双方的合同文件的组成部分。

6.我方理解贵单位可能接受其他任何比选，同时也理解贵单位不负担我方的任何比选费用。

7.如以上承诺内容未能实现，我单位将承担一切责任与相关费用。

项目参与人：                           （盖章） 

法定代表人或其委托代理人：          （签字或盖章）
格式二

法定代表人证明书

（　 ）第　号


………………………………………………………………………………
授权委托证明书

（　 ）第　号

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 

[image: image1]

注：按提供的格式填写。
　　　　　　　　现任我单位         职务，为法定代表人（负责人），


特此证明。


有效期限：                                  


附：法定代表人（负责人）性别：　　年龄：　　身份证号码：         


注册号码：　　　　　　　　　　企业类型：                   


经营范围：                                                 


　　　　　　　　　　　　　　　　单位：　　　　　　（盖章）


　    年　 月　　日





兹授权         为我方委托代理人，其权限是：                


                                                               


有效期限：                                                      


附：代理人性别：　　年龄：　　　身份证号码：                    


注册号码：　　　　　　　　　企业类型：                      


经营范围：                                                  


法定代表人（负责人）：　　　          （签名或盖章）


授权单位：（盖章）                     　　　


　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　年　 月　　日
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